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1 概述

任何项目的开发建设都会对周围的自然环境和社会环境产生有利或不利的影

响，直接或间接影响邻近地区公众的利益。在建设项目环境影响评价的过程中导入

公众参与调查，是环评方与公众之间的一种双向交流的手段。它可以使项目环境影

响区公众能及时了解环境问题的信息，充分了解项目，有机会通过正常渠道发表自

己的意见，直接参与发展的综合决策，提出有益的看法，从而减轻环境污染，降低

环境资源的损失，这对于建设方案的决策和实施是非常必要的。

通过在项目环境影响过程中开展公众参与调查，以收集相关区域公众对项目建

设的认识、态度和要求，从而在环境影响评价中能够全面综合考虑公众的意见，吸

收有益的建议，使项目的规划设计更趋完善与合理，制定的环保措施更符合环境保

护和经济协调发展的要求，提高项目的环境效益和社会效益，从而达到可持续发展

的目的。

2 公众参与

2.1 公众参与的作用与目的

公众参与是环境影响评价的重要组成部分。公众参与的作用和目的主要表现

在：

（1）让公众了解项目、充分认可项目，从而使项目发挥更好的环境和社会效

益。

（2）公众参与是协调工程建设与社会影响的一种重要手段，通过公众参与这

一方式，确认项目引起或可能引起的所有重大环境问题已在环境影响评价中得到分

析及论证。

（3）确认环保措施的合理性与可行性。

（4）提出公众对项目的各种看法和意见，并在设计环保措施方案时充分考虑

公众要求。

2.2 公众参与的方式

根据《关于切实加强建设项目环境保护公众参与的意见》（苏环规[2012]4号）

相关要求，“严格环保公众参与调查要求。公众参与调查范围不得小于环境影响评价

范围，并涵盖项目的敏感保护目标”；“建设单位在开展环境影响评价的过程中，应

通过网站、报纸等公共媒体和相关基层组织信息公告栏等便于公众知情的方式，向
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公众公告项目的环境影响信息”。按照上述要求，本项目通过现场公示和问卷调查两

种方法相结合的方式进行调查。

2.3 现场公示

建设单位于2017年10月17日至2017年10月26日在项目实施方案沿线两侧200m

范围内的居民点处张贴公示，公示内容包括建设项目名称及概要、建设单位名称及

联系方式、承担环境影响评价的单位及联系方式、环境影响评价的工作程序和主要

工作内容、征求公众意见的主要事项、公众提出意见的主要方式。公示期间内，无

人表示反对。现场公示见图2.4-1~2.4-2。

图2.4-1 安墩组现场公示

图2.4-2 扬联新村现场公示
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2.4 问卷调查

本次采用问卷调查的方式进行公众参与，通过在江苏省建设项目环境保护公众

参与表中注明本项目的基本情况，并现场了解和解决公众关心的问题，在公众对项

目了解的情况下进行。公众意见征询表见表2.4-1。

表 2.4-1 江苏省建设项目环境保护公众意见征询表

项目名称 大学路南延（江阳路-开发路段）

建设地点 江阳路以南，开发路以北

被调查人情况 调查单位情况

姓名 电话 单位名称

年龄 职业 规模 主要产品

性别 文化程度 性质 主管部门

家庭住址
市（县） 乡（街道）

单位地址
市（县） 乡（街道）

项目概况：

扬州万福投资发展有限责任公司拟在扬州市南部分区内，江阳路以南，开发路以北建设大

学路南延（江阳路-开发路段）项目。为使项目在建设和营运中尽可能趋利避害，我们需了解当

地群众共同关心的环境问题，如废水和固体废物污染影响等，便于我们进一步做好项目的环境

影响评价和环保工作。请您以个人观点回答下列问题。谢谢您的合作！

您对环境质量现状是否满意（如不满意请注明原因）

很满意 较满意 不满意 很不满意

您是否知道/了解在该地区拟建设的项目

不了解 知道一点 很清楚

您认为该项目对环境造成的危害/影响是

严重 较大 一般 较小 不清楚

您对该项目持何种态度（如反对请注明理由）

坚决支持 有条件赞成 反对

您对该项目环保方面有何建议和要求？

您对环保部门审批该项目有何建议和要求？
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扬州万福投资发展有限责任公司大学路南延（江阳路至开发路）二期工程项

目公众参与问卷调查由建设方自行组织，调查对象为项目实施方案沿线两侧

200m范围内的居民，共发出 12份公众参与调查表，收回 12份。公众调查对象

情况统计见表 2.4-2。

表 2.4-2 被调查人员基本情况汇总表

序号 姓名 电话 地址 态度

1 *** *** *** ***

2 *** *** *** ***

3 *** *** *** ***

4 *** *** *** ***

5 *** *** *** ***

6 *** *** *** ***

7 *** *** *** ***

8 *** *** *** ***

9 *** *** *** ***

10 *** *** *** ***

11 *** *** *** ***

12 *** *** *** ***

本项目公众参与问卷调查结果见表 2.4-3。

表 2.4-3 公众参与问卷调查结果统计表

序

号
调 查 内 容

公众态度 备注

① ② ③ ④ ⑤

1 您对环境质量现状是否满意？

①很满意 ②较满意 ③不满意 ④很不满意
0 5 7 0 － －

2 您是否知道/了解在该地区拟建设的项目？

①不了解 ②知道一点 ③很清楚
2 5 4 － — 有 1个未填

3
您认为该项目对环境造成的危害/影响是？

①严重 ②较大 ③一般 ④较小 ⑤不清楚
0 1 2 6 3 —

4 您对该项目持何种态度？

①坚决支持 ②有条件赞成 ③无所谓 ④反对
3 9 0 0 — —

5 您对项目环保方面有何建议要求？ 加强健身设施、加强绿化、创造好环境

6 您对环保部门审批该项目有何建议和要求？ 早日审批、施工、建成、加强绿化、创造好环境

调查结果汇总如下：
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■ 调查对象对环境质量现状表示 5份较满意、7份不满意；

■ 调查对象均认为该项目的实施对环境的影响：1份较大、2份一般、6份

较小、3份不清楚；

■ 被调查者对该项目的建设表示 3 人表示“坚决支持”、9 人表示“有条

件支持。

■ 调查对象对该项目环保方面和审批方面建议和要求：加强健身设施、加

强绿化、创造好环境；早日审批、施工、建成、加强绿化、创造好环境。

3 公众意见处理

3.1 收到公众意见的情况概述

建设单位于2017年10月17日至2017年10月26日在项目所在地张贴公示，公示

期间内无人表示反对。

本次问卷调查中，被调查者对本项目的建设 3人表示“坚决支持”、9人表

示“有条件支持。

3.2 公众意见整理归纳分析情况

通过调查，调查对象对该项目环保方面和审批方面建议和要求主要为：加强

健身设施、加强绿化、创造好环境和早日审批、施工、建成。

3.3 公众意见采纳情况

本次公众参与采用现场公示和发放公众参与调查表相结合的方式进行。

项目发放 12份个人公众参与调查表，回收 12份。公众调查表中被调查者对

该项目的建设 3人表示“坚决支持”、9人表示“有条件支持。

现场公示期间，环评单位未收到反馈意见，说明公众对项目建设无异议。

4 公众参与“四性”分析

①程序合法性分析

环评期间，建设单位采取现场公示和发放公众参与调查表进行公众参与，本

次公众参与程序符合《环境影响评价公众参与暂行办法》(环发 2006[28]号)和《关

于切实加强建设项目环境保护公众参与的意见》(苏环规 [2012]4号)。

②有效性分析

形式有效性分析：本次环评通过发放公众参与调查表、现场公示等形式，公

开征求了公众意见，公众参与形式符合规定要求的形式充分征求公众意见，公众
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参与形式符合规定要求。

内容有效性分析：项目发放的公众意见问卷调查表包括建设项目名称及概

要、建设单位名称和联系方式等内容，内容符合规定要求。

③代表性分析

本项目对可能受本项目实施方案沿线两侧 200m范围内居民发放了公众参与

调查表。

④真实性分析

为保证公众参与质量，建设单位共发出 12份调查问卷，收回 12份，调查的

公众对象有重点。建设单位承诺，本项目回收的公众参与调查问卷内容属实（具

体承诺见下文）。

综上所述，本次公众参与调查的合法性、有效性、代表性、真实性均符合相

关规定要求。

5结论

本次公众参与采用现场公示和发放公众参与调查表相结合的方式进行。项目

发放 12份个人公众参与调查表，回收 12份。公众调查表中被调查者对该项目的

建设 3人表示“坚决支持”、9人表示“有条件支持。现场公示期间，环评单位未收

到反馈意见，说明公众对项目建设无异议。

6 建设单位关于对公众参与说明客观性、真实性负责的承诺

扬州万福投资发展有限责任公司已对本次公众参与说明的客观性和真实性

进行了相应的承诺，具体如下。
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